
Ihr Partner für die kaffeeVersorgung 
im Ausser-Haus-markt

Jacobs Douwe Egberts Professional 

Es ist fantastisch, was  
man bei einer Tasse  
Kaffee erleben kann



Unser Kaffee
wird von  
Konsumenten  
in über

80 ländern
weltweit
genossen

Jacobs Douwe Egberts wurde im Juli 2015 durch den Zusam-
menschluss von D.E Master Blenders 1753 und der Kaffeesparte 
von Mondelēz International gegründet. 

Dadurch entstand das weltweit führende reine Kaffeeunternehmen, 
das mit seinen Marken in über 80 Ländern präsent ist. 

Wir sind der Überzeugung, dass jeder den Kaffee verdient, 
der ihm am besten schmeckt. 

Das weltweit führende reine 
Kaffeeunternehmen



Mit mehr als 250 Jahren Erfahrung bieten wir als Spezialist im  

Außer-Haus-Markt Lösungen für die unterschiedlichen Bedürfnisse 

unserer Kunden.

Mit unserem umfassenden Angebot, bestehend aus Qualitätskaffees, 

Kaffeemaschinen sowie weiteren Service-Leistungen, ist es unser  

Anspruch, die vielfältigen Anforderungen unserer Kunden zu verstehen 

und ihnen optimal gerecht zu werden. 

Ihr Partner für  
die Kaffeeversorgung 
im Ausser-Haus-markt 

Unser Versprechen an unsere Kunden:
1. �Vielfältiges Produkt- und Markenportfolio  

für alle Kaffeekategorien

2. �Alles aus einer Hand:  

Produkt, Maschine, Beratung & Service

3. �Umfassende persönliche Beratung vor Ort

Von  
Kunden-
BEDÜRFNISSEN 
kommend



Starke Marken sind 
Erfolgsfaktoren
Wir begeistern als Kaffeespezialist und Full-Service-Anbieter mit unseren 

starken Marken, die für Qualität stehen.

Jacobs ist mit 98 % eine der bekanntesten Kaffeemarken Deutschlands* 

und steht für gleichbleibend hohe Qualität und unverwechselbares 

Aroma. 

Douwe Egberts ist eine der traditionsreichsten Kaffeemarken in 

Europa.

Quelle: *Aided Brand Awareness, Ipsos ASI 2013, gestützte Befragung, n = 3000

Vielfältiges Produkt- und Markenportfolio für alle Kaffeekategorien



Vielfältiges Produkt- und Markenportfolio für alle Kaffeekategorien

Als weltweit führendes Kaffeeunternehmen ist für uns Nachhaltigkeit, 

insbesondere in Bezug auf den Kaffeeanbau, ein wichtiges Anliegen. 

Deshalb arbeiten wir mit den großen relevanten Organisationen 

zusammen, die nachhaltigen Kaffeeanbau kontrollieren und mit 

ihrem Gütesiegel garantieren.

Verantwortung zeigen –
Nachhaltig handeln



In allen 
Kaffeekategorien aktiv
Wir decken alle Kaffeekategorien ab: Von der Ganzen Bohne über 

Cafitesse und Promesso, bis hin zu Filter- und Instant-Kaffee. Damit 

unsere Kunden und Konsumenten den Kaffee bekommen, den sie 

sich wünschen. 

Vielfältiges Produkt- und Markenportfolio für alle Kaffeekategorien



Mit Caffè Crema und Espresso setzen Sie auf beste Barista-Qualität 

für die professionelle Zubereitung. 

Durch ausgewählte Rohkaffees können wir Ihnen vielfältige 

Geschmacksprofile von elegant-mild bis intensiv-temperamentvoll 

anbieten. 

Sorgfältige Aufbereitung und schonende Langzeitröstung versprechen 

höchsten Kaffeegenuss. 

Dabei bieten wir Ihnen eine Auswahl an unterschiedlichen Produkten 

und Marken. 

Höchster
Kaffeegenuss

Vielfältiges Produkt- und Markenportfolio für alle Kaffeekategorien



Promesso verbindet außergewöhnliches Design mit einem außerge-

wöhnlichen Kaffeegenuss, der den höchsten Ansprüchen gerecht wird.

Genießen Sie erstklassigen Kaffee, von der ersten bis zur letzten Tasse, 

ohne großen Aufwand und wann immer Sie wollen.

LEIDENSCHAFT IN ALLEN FACETTEN. 

Promesso bietet Ihnen die Möglich

keit, jede Kaffeespezialität so 

individuell zuzubereiten, wie Sie, 

Ihre Kunden und Ihre Gäste es sich 

wünschen. Vom kräftigen Espresso 

mit samtiger Crema bis zum cremigen 

Cappuccino und Latte Macchiato 

mit köstlichem, feinporigem 

Milchschaum.

Großartiger Kaffeegenuss
ohne kompromisse

Vielfältiges Produkt- und Markenportfolio für alle Kaffeekategorien



Cafitesse überzeugt mit vielfältigen Kaffeevarianten, die in kürzester 

Zeit in stets konstanter Qualität auf Knopfdruck zubereitet werden – die 

ideale Lösung gerade in Stoßzeiten. Damit vereint Cafitesse alles, was für 

unsere Kunden von Bedeutung ist. Geeignet für Ihr Business, Ihr Personal, 

Ihre Gäste und für jeden, der eine großartige Tasse Kaffee schätzt. 

Cafitesse ist das einzige Kaffee-Konzept, das  

Ihnen die perfekte Mischung aus Geschmack, 

Vielfalt, Einfachheit, Verlässlichkeit, Flexibilität 

und Kosteneffizienz bietet. 

Leichte, intuitive Bedienung kombiniert mit 

problemloser Wartung macht die Nutzung 

von Cafitesse zum Vergnügen. Das System 

ist so selbsterklärend, dass eine Anleitung 

eigentlich nicht nötig wäre. 

Bester Kaffee auch in
herausfordernden Situationen

Vielfältiges Produkt- und Markenportfolio für alle Kaffeekategorien
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Die Wiederentdeckung 
eines KLASSIKERs
Filterkaffee erfreut sich wieder wachsender Beliebtheit. 

Unsere Filterkaffees für die professionelle Verwendung überzeugen 

durch ihre Geschmacksvielfalt von fein-mild bis charakterstark. 

Darüber hinaus zeichnen sie sich durch hervorragende Maschinen-

eignung und hohe Standfestigkeit aus.

Die speziell entwickelte, äußerst ergiebige Wirtschaftlichkeitsröstung 

wirkt sich besonders positiv auf Ihr Kostenmanagement aus. 

Wir bieten Ihnen unsere Filterkaffees in verschiedenen Abpackungs-

größen an. 

WirtschaftlichkeitsröstungTraditionelle Röstung

+ 25%  
Ergiebigkeits- 

vorteil*

Vielfältiges Produkt- und Markenportfolio für alle Kaffeekategorien



Einzigartiger Geschmack –
schnell und einfach
Jacobs Douwe Egberts blickt gerade im Bereich Instant-Kaffees 

auf eine jahrzehntelange Erfahrung zurück. 

Heute setzen wir zur Herstellung von Instant-Kaffees die modernsten 

Technologien ein. Dabei verwenden wir hochwertige, ausgewählte 

Rohkaffees, um unseren Kunden eine bestmögliche Qualität anbieten 

zu können. 

Mit unserer Palette an 

Instant-Produkten, Auto-

maten und Ergänzungs-

produkten finden Sie 

die zu Ihnen passende 

Lösung.

Vielfältiges Produkt- und Markenportfolio für alle Kaffeekategorien



Optimaler Service 
rund um die kaffeemaschine
Wir bieten Ihnen einen umfassenden Service für Ihre Kaffee

maschine: unabhängige Beratung bei Vollautomaten, Mengen

brühern, Flüssigkaffeemaschinen und allen Maschinen für den  

professionellen Einsatz. Ihre bei uns erworbene Cafitesse oder 

Promesso Kaffeemaschine betreut unser technischer Kundenservice 

gern vor Ort.

Nutzen Sie unsere Angebote:

1. �B arkauf, Ratenkauf, Leasing oder Miete

2. � Flexible Auswahl innerhalb der gängigen Modelle / Hersteller  

(z. B. Franke, WMF, Bonamat)

3. � Kauf oder Gestellung unserer Cafitesse- und Promesso-Systeme

4. �R egelmäßige Maschinenchecks für Cafitesse und Promesso  

Systeme durch JDE Kundenbetreuer

5. �U mfassender technischer Service vor Ort für Cafitesse- und  

Promesso-Systeme.

Alles aus einer Hand: Produkt, Maschine, Beratung & Service



Unser vielfältiges
ErgänzungsSortiment

Alles aus einer Hand: Produkt, Maschine, Beratung & Service

Kaffeesahne sowie Zuckersticks unter den Marken Jacobs,  

Douwe Egberts und Piazza d’Oro. 

Suchard  
Feinste Kakaospezialitäten mit Tradition

Meßmer Tee  
Große Vielfalt feinster Teemischungen

Tassimo  
Perfekt für individuelle Ansprüche

Senseo  
Kaffeevielfalt auf Knopfdruck im Padformat



Starke
unterstützung

Alles aus einer Hand: Produkt, Maschine, Beratung & Service

Vielfältige Materialien zur Unterstützung Ihres Geschäfts kommuni-

zieren die Beliebtheit und Qualität unserer Marken.

· ��Hochwertige Ausstattung – vom Geschirr bis zum To-go-Equipment

· �Aufmerksamkeitsstarke Werbemittel – vom Sonnenschirm bis zum 

Gehwegaufsteller

· ��Praktische Arbeitsmittel – vom Messbecher bis zum Aroma-Clip

· ��Starke Verkaufsförderungsmaßnahmen – von der Promotion bis 

zum Speisekarteneindruck



Immer 
bestens beraten

Umfassende persönliche Beratung vor Ort

Als Qualitätsmanager sind unsere Außendienstmitarbeiter in ganz 

Deutschland unterwegs, um Sie persönlich vor Ort zu betreuen und 

zum Thema Kaffee und Kaffeezubereitung zu beraten.

Wir unterstützen Sie durch 

· �Bedarfsanalysen, Wareneinsatzkontrollen, Ablaufoptimierungen 

und Kostentransparenz

· �Optimierung der Kaffeeversorgung unter dem Aspekt  

höherer Qualität 

· �Optimierung der Kaffeeversorgung unter dem Aspekt  

höherer Wirtschaftlichkeit 

Profitieren Sie von unserem Know-how, vertrauen Sie auf unsere über 

250-jährige Erfahrung.



Telefonische Hotline: 0800 599 7999
(kostenfrei aus dem dt. Festnetz und Mobilfunknetz)

Ihr persönlicher ansprechpartner

JACOBS DOUWE EGBERTS DE GmbH
Langemarckstr. 4  – 20 | 28199 Bremen | Germany 

JACOBS DOUWE EGBERTS PRO DE GmbH
Friedrich-Koenig-Straße 35 | 55129 Mainz | Germany www.jde-professional.de
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